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Le comunità e il COVID 
Caritas, Acli, Ufficio pastorale del Lavoro e del Sociale e progetto Policoro, in continuità con l’azione della Pastorale della Salute nel 

momento della riapertura delle attività socioeconomiche e pastorali durante la seconda fase dell’emergenza Coronavirus, sentono 

l’esigenza di ascoltare le comunità della diocesi di Fermo per rilevare le nuove fragilità, le ferite, i bisogni, ma anche le risorse e 

l’apparire di nuove forme di solidarietà.  

Coscienti che, dopo e nel mentre di questa esperienza ognuno ha potuto maturare nuove consapevolezze sia in positivo che in negativo, 

invitiamo tutti a metterle a disposizione perché nessuno possa essere lasciato indietro, e possa sentirsi abbandonato. 

Il questionario che viene proposto ha tre obiettivi:  

1) permetterci di realizzare tramite la raccolta di informazioni e proposte 

2) una lettura articolata della comunità in cui viviamo  

3) attivare relazioni interpersonali e sociali per costruire reti 

Il questionario è anonimo. 

La tua fascia di età 

  Meno di 18 anni              18 – 25              26 – 30              31 – 40           41 – 50            51 – 65        più di 65 anni 

 

Genere 

  M       F 

 

Titolo di studio 

  Licenza elementare           Scuola Media inferiore      Scuola Media Superiore    Laurea 

 

  Titolo post-laurea              Altro (specificare): 

 

Situazione occupazionale 

   Situazione occupazionale            Occupato            Pensionato          Lavoratore precario 

 

    Disoccupato / Inoccupato          Studente       Altro (specificare): 

 

Componenti del nucleo familiare 

   1             2              3             4             5             più di 5 

 

 

QUALI SONO I BISOGNI DI QUESTO TEMPO CHE VEDI NELLE NOSTRE COMUNITÀ? 

Difficoltà economiche 

  Mancanza di lavoro           Non poter accedere agli ammortizzatori sociali   

  Ammortizzatori sociali dovuti ma non percepiti         Difficoltà nel pagare le bollette e gli affitti 

  Non avere cibo quotidiano               Non avere una casa 

  Altro: (specificare): 

Disagi Psicologici 

  Paura di contrarre il virus e di non poter essere curato 

  Paura di soffrire di patologie per impossibilità di poter accedere con sicurezza ai luoghi di cura 

  Paura di essere lasciati soli nelle prove e nelle sofferenze 

  Dolore per la perdita di persone care 

  Paura di incontrare gli altri e di frequentare luoghi di socializzazione 

  Ansia nel dovere recarsi a luoghi di lavoro non ben tutelati dalle misure di prevenzione e contrasto del virus 

  Preoccupazione rispetto al mondo del lavoro 

  Altro: (specificare): 



 

2 

 

Difficoltà educative 

 Mancanza di copertura di servizi internet 

 Nei confronti di ragazzi/e di famiglie che non possono permettersi strumenti tecnologici e la connettività 

 Nei confronti di figli di famiglie straniere o italiane che hanno anche difficoltà culturali 

 Difficoltà nel lasciare i figli a casa (necessità di supporto, baby-sitter, etc ) 

 Altro: (specificare): 

 

Altri tipi di difficoltà 

 Solitudine negli anziani 

 Solitudine e difficoltà di gestione della situazione in famiglie che hanno figli diversamente abili 

 Aggravarsi dei conflitti nelle famiglie 

 Aumento di consumo di alcol e sostanze 

 Altro: (specificare): 

 

 

IL LAVORO E L’ECONOMIA DEL TERRITORIO 

Vedi nel tuo territorio aziende: 

  che sono in difficoltà per le regole di questo tempo 

  che sono in difficoltà economiche per la perdita di ricavi 

  che non possono riaprire le attività 

 

Quali sono, secondo te, i settori più colpiti? 

 industria          negozi di alimentari       negozi di abbigliamento       negozi di oggettistica 

 negozi di altro genere        turismo / bar / ristoranti       piccoli artigiani 

 Altro: (specificare): 

 

 

Conosci persone che hanno perso il lavoro? 

 Sì                   No 

 

Se sì, in quale settore? 

  Servizi alla persona            Industria                   Commercio                    Turismo 

 

  Altro (specificare): 

 

  

 

LE OCCASIONI DI AGGREGAZIONE 

Senti la mancanza di punti di aggregazione sociale? 

 Sì                   No 

 

 

Se sì, quali? 

  centri sociali e circoli per aggregazione adulti ed anziani 

  circoli e centri di aggregazione per giovani 

  oratori 

  Altro (specificare): 
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LE SITUAZIONI DI POVERTÀ 

Ti ritieni colpito dal problema della povertà? 

 Sì                   No 

  

Se sì chi è interessato al problema? 

 Me stesso 

 La mia famiglia 

 I miei parenti 

 I miei amici 

  Altro (specificare): 

 

Di quali misure di contrasto alla povertà hai sentito parlare? 

  Reddito/pensione di cittadinanza               Carta Acquisti           Bonus idrico/elettrico/Gas 

  Riduzione canone telefonico            Riduzione canone TV                  REI 

  REIS                Sia per l’inclusione attiva            Altro (specificare): 

 

Ritieni che queste forme di aiuto siano utili per contrastare il disagio? 

 Sì                   No 

 

Conosci il modello ISEE? 

 Sì                   No 

  

Se sì, lo ritieni utile per... 

  Erogazione di somme di denaro                 Contributi per affitti e bollette          Buoni acquisto           

   Servizi di formazione/riconversione         Altro (specificare): 

 

Quanto tra queste istituzioni/enti ritieni importanti per le famiglie in difficoltà economica? 

  Servizi sociali del Comune              INPS               CAF             Associazioni di volontariato presenti nel tuo territorio 

  Caritas/parrocchie              Centri per l’impiego           Altro (specificare): 

 

Quali tra queste organizzazioni conosci? 

 Caritas                Gruppi parrocchiali                 Unicef              Acli 

 Banco alimentare            Banco farmaceutico          Auser        ARCI 

 Croce Rossa Italiana              Volontariato Vincenziano 

  Altro (specificare): 

 

Conosci persone o tu stesso ti sei mai rivolto a queste organizzazioni? 

 Sì                   No 

 

Pensi che ci siano persone bisognose che non chiedono aiuto? 

 Sì                   No 

  

Se sì, perché? 

 Non si sa esattamente a chi rivolgersi                  Per imbarazzo/pudore 

 Per troppa burocrazia      Altro (specificare): 
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Quali attività e quali percorsi dovrebbero essere attivati nella tua comunità per affrontare il problema della povertà? 

_______________________________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________________________ 

 

LA CHIESA E I VALORI DELLA COMUNITÀ 

Quali valori hai visto sorgere in questo tempo? 

 Solidarietà           Altruismo              Dedizione agli altri               Altro (specificare):  

  

Credi che, passato questo tempo, le comunità possano continuare a vivere questi valori? 

 Sì                   No 

  

Se sì, come? 

_______________________________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________________________ 

In che modo la Chiesa e la comunità cristiana dovrebbero essere vicine a questi bisogni? 

 con la preghiera 

 creando centri di ascolto 

 favorendo la nascita di reti tra associazioni, istituzioni, enti, imprenditori del territorio per avere la  possibilità di 

avvicinare ogni famiglia 

 favorendo la nascita di servizi specifici per i bisogni delle persone 

 Altro (specificare): 

 

Quali encicliche di Papa Francesco conosci? 

_______________________________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________________________ 

 

IL TUO RAPPORTO CON IL VOLONTARIATO 

Hai mai fatto volontariato in passato? 

 Sì                   No 

 

Hai svolto iniziative di solidarietà in passato? 

 Sì                   No 

 

Conosci persone che svolgono volontariato? 

 Sì                   No 

 
 

 Hai fatto donazione di beni e monetari in 

occasione dell'emergenza sanitaria? 

 Sì                   No 

 

Sei interessato a collaborare o sostenere progetti 

di solidarietà? 

 Sì                   No 

 
 

 

SPAZIO LIBERO PER TUOI SUGGERIMENTI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


